
SERVICIOS DE 
ENLACE DE FAMILIAS

PROMOVIENDO LA VOZ Y 
PREFERENCIAS DEL PADRE EN EL PLAN 

DE TRATAMIENTO DE SU HIJO

VISITE AL SITIO WEB PARA MÁS INFORMACIÓN:

www.tjjd.texas.gov

¿Preguntas y 
commentarios?

TELÉFONO
PREGUNTAS EN GENERAL
512.490.7130 (voice)

1.800.Relay.TX (TDD)
SUPERVISORA

Rebecca Garza, 512.490.7662
DALLAS | Vickie White, 214.678.3600

EVINS RJC | Elva Benitez, 956.289.5547
FORT WORTH | Denise Caldwell, 817.378.2127
GAINESVILLE | Elizabeth Hevizy, 940.665.0701

GIDDINGS | Heather Brock, 979.542.4573
HOUSTON | Sherrell Kivumbi, 713.942.4253

MART | Mary Garrity, 254.297.8301
MART RTC | Robin Black, 254.297.8246

RON JACKSON | Kevelle Bailey, 325.641.4243
SAN ANTONIO | Jarvis Soileau, 210.335.8572

CORREO ELECTRÓNICO
tammy.holland@tjjd.texas.gov
rebecca.garza@tjjd.texas.gov

CORREO POSTAL
Texas Juvenile Justice Department

PO Box 12757
Austin, TX 78765

LA MISIÓN DEL 
PROGRAMA DE ENLACE
DE FAMILIAS DE TJJD ES

Aumentar la 
participación 
de la familia en 
la rehabilitación 
de los jóvenes 
mediante el 
desarrollo, 
organización, y 
supervisión de las 
actividades para 
la participación 
familiar en las 
instalaciones 
de TJJD.



Ayudan a las familias identificar y obtener 
los recursos locales para que el joven pueda 
tener éxito en su comunidad al regresar a 
su casa. 

El enlace de familias entrena, apoya, y anima a 
los padres para que muestren su voz y prefer-
encias en la planificación del cuidado 
de su hijo.

¿Los deberes del 
Enlace de Familia 

con respecto a 
las visitas?

Los enlaces de la familia ayudan a las familias 
a obtener sus aplicaciones visitantes procesa-
dos y en conseguir asistencia financiera para 
las familias que necesitan ayuda para ir a 
visitar a su hijo. Sesiones de visitas por 
webcam  también están disponibles en una 
base limitada. También se alienta a las cartas 
para mantener conectado con su hijo.

DÍA DE LA FAMILIA. . . 
es un evento que se lleva a cabo en nuestras instalacio-
nes, cuatro veces al año. Proporciona una oportunidad 
para la unión familiar trayendo miembros de una familia 
a participar en las actividades organizadas. Las activi-
dades pueden ser desde barbacoas, deportes de campo, 
concursos de marcha de jóvenes y otras oportunidades.

SEMINARIOS DE ENTRENAMIENTO. . .
son pequeñas sesiones de grupo para informar a las 
familias sobre una variedad de temas. A menudo, los 
altavoces se proporcionan para hablar acerca de los 
servicios que sus agencias ofrecen a las familias en sus 
comunidades de origen.

LOS GRUPOS DE APOYO. . . 
son encuentros organizados con el propósito de 
conseguir grupos de la red familiar. Las familias 
comparten sus historias y aprender de las experiencias 
de todo el grupo. Las experiencias compartidas 
conducen a la resolución de problemas de las necesi-
dades de las familias.

ORIENTACIÓN FAMILIAR. . .
son reuniones informativas para informar a los familiares 
de los procedimientos sobre cómo y cuándo comuni-
carse con el personal de TJJD. Estas sesiones responden 
las preguntas más frecuentes y también permiten pedir  
información con respecto a la política en la rehabilit-
ación de su hijo/hija. Estas sesiones de grupos pequeños 
se llevan a cabo sobre una base mensual.

El enlace de familia asegura que las ideas y 
opciones de la familia y el joven sean considera-
das en planificar el tratamiento.  

También ayudan con:
·  Preguntas relacionadas con la academia.
·  Interpretar las reglas de TJJD.
·  Servicios y comunicación en su comunidad 

con los proveedores de plan de cuidado.
·  Recobrar y la localización de expedientes.
·  Conseguir el punto de contacto 

para preguntas.

¿Cómo  apoyan 
a las familias los 

Enlace de Familia?

¿Cuales son algunas 
de las actividades 

para familias?

¿Como le puede 
ayudar el 

intermediario?


